
ELセンサー　設備アラート対応方法一覧 2020年07月29日更新

設備アラート履歴CSVファイルやサポートメールに記載されているコードを元に、下表をご参照ください。 ※（時）アラートは、故障および自動復旧しないものが対象です。
※詳しい内容や対処方法については、各機器の状況をご確認の上、下記対応方法やメーカ取扱説明書に従って対処してください。

コード 内容 メッセージ 対応方法 アラート対象
B-0401019 設備エラー全復旧（蓄電池） 蓄電池の異常が解消され、復旧しました。 対応の必要はありません。 日
B-0401029 設備エラー全復旧（太陽光） 太陽光設備の異常が解消され、復旧しました。 対応の必要はありません。 日

B-0401039
設備エラー全復旧（スマート分電盤） スマート分電盤または設備のリモコンの異常が解消され、復旧し

ました。
対応の必要はありません。 日

B-0401049 設備エラー全復旧（エコキュート） エコキュートの異常が解消されました。 対応の必要はありません。 日
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